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1.ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
1.1 Область применения программы.
Программа учебной дисциплины является частью образовательной программы среднего профессионального образования - программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 23.02.03 Техническое облуживание и ремонт автомобильного транспорта.
1.2 Место учебной дисциплины в структуре образовательной программы среднего профессионального образования.
Учебная дисциплина ОГСЭ.06 Социальная психология входит в общий гуманитарный и социально-экономический цикл. 
1.3  Цель и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения учебной дисциплины.
Цели: формирование у студентов системы знаний о социальной психологии как науке, изучающей закономерности поведения и деятельности людей, обусловленных их включением в социальные группы, а также психологические характеристики этих групп. 

Задачи:  

·  изучить теоретические основы формирования системы профессионально-психологических знаний и умений поведения личности в группе, особенности и закономерности функционирования групп и феноменов межличностных отношений, а также психологии общества; 

·  сформировать психологические умения, необходимые для профессионального взаимодействия с окружающими, коллегами, подчиненными, партнерами и другими людьми; 

·  развить способности психологического самоанализа, самопознания и коррекции взаимоотношений с другими людьми и с собой;  

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

· исследовать межличностные отношения в малой группе и определять свой статус в группе; 

· выделять и диагностировать профессиональные качества личности; 

· определять профессиональную направленность личности; 

· применять приемы делового общения в профессиональной деятельности. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 
знать: 
· предмет, объект, цели, теоретические и прикладные задачи социальной психологии; 

· основные 
этапы 
развития 
зарубежной 
и 
отечественной 
социальной психологии; 

· свойства личности, основные структурные компоненты личности; 
· факторы, стадии, институты социализации; 

· виды групп, роль деятельности в формировании группы; 

· механизм регулирования межперсональных отношений и условия их развития; 

· динамику межличностных отношений; 

· цели и принципы профессиональной деятельности. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен овладеть следующими компетенциями: 
OK 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
1.4 Количество часов на освоение учебной дисциплины:
- максимальная учебная нагрузка обучающихся часов 90 – часов 
в том числе:

- обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающихся - 60 часов.  

- самостоятельная работа обучающихся часов – 30 часов.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОГСЭ.06 Социальная психология 
2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего) 
	90

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)
	60

	в том числе:
	

	практические занятия
	8

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	10

	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета
	2


2.2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОГСЭ.06 СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, практические работы, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Уровень освоения учебного материала

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Социальная психология как предмет 
	8/4
	

	Тема 1.1 Введение в социальную психологию.
	1.
	Социальная психология как наука. Основные понятия и определения.
	2
	2

	
	2.
	Объект, предмет, задачи и методы социальной психологии.
	2
	2

	
	3.
	История становления и развития социальной психологии. Развитие социально-психологических идей.
	2
	2

	
	4.
	Практическая работа №1. Семинар на тему «История становления социальной психологии как науки»
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся: 
· Работа с конспектами лекций;
· Подготовка к семинару по вопросам.
	4
	

	Раздел 2. Социальная психология личности.
	28/14
	

	Тема 2.1. Социально-психологический портрет личности.
	1.
	Социально - психологические особенности личности.
	2
	1

	
	2.
	Свойства личности, основные структурные компоненты личности.
	2
	2

	
	3.
	Специфика социально - психологического подхода к пониманию личности.
	2
	3

	
	4. 
	Коммуникативная сторона общения. Специфика коммуникаций между людьми. Коммуникативные барьеры.  Модели коммуникативного процесса.
	2
	2

	
	5. 
	Невербальная коммуникация, ее составляющие. Оптико-кинетическая система.
	2
	2

	
	6. 
	Интерактивная сторона общения. Теории межличностного взаимодействия.
	2
	2

	
	7. 
	Практическая работа №2. Определение собственного социально-психологического портрета личности.
	2
	3

	Тема 2.2 Социализация личности.
	1.
	Стадии и институты процесса социализации. Социально – психологические механизмы социализации.
	2
	2

	
	2.
	Адаптация как составная часть социализации, её механизмы и стадии.
	2
	2

	
	3.
	Социальная установка. Явление конформизма в группе.
	2
	1

	
	4.
	Мотивация конформного поведения. Психологическое реактивное сопротивление
	2
	3

	
	5. 
	Понятие и механизмы социальной перцепции
	2
	1

	
	6.
	Понятие и функции социального стереотипа. 
	2
	1

	
	7. 
	Атрибутивные процессы. Теория атрибуции Дж. Хайдера. Теория корреспондентного выведения Э. Джонса и К. Дэвиса. Теория каузальной атрибуции Г. Келли.
	2
	1

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
· работа с конспектами лекций;
· подготовка сообщений;

· подготовка презентаций по темам;

· выполнение индивидуальных заданий.
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	Раздел 3.  Психология малых и больших социальных групп
	22/12
	

	Тема 3.1. Социальная психология малых групп.
	1. 
	Понятие группы в социальной психологии.  Понятие и границы малой группы. 
	2
	1

	
	2. 
	Структура малой группы. Измерения групповой структуры. Виды малых групп.
	2
	3

	
	3. 
	Социальная фасилитация: понятие, причины, эксперименты. Социальная леность.
	2
	1

	
	4. 
	Феномен конформности: понятие, виды, эксперименты С. Аша и С. Милграма, их результаты. Факторы, влияющие на подчинение
	2
	1

	
	5. 
	Формы групповой дискуссии, феномены группового обсуждения проблем. 
	2
	1

	
	6.
	Практическая работа №3. Семинар на тему: «Малые социальные группы»
	2
	2

	Тема 3.2. Социальная психология больших групп и массовых движений.
	1. 
	Понятие о большой социальной группе. Подходы к понятию этноса как большой социальной группе. Этническая идентичность. 
	2
	1

	
	2. 
	Концепции Г. Лебона, З. Фрейда, Г. Тарда о психологии масс. Виды стихийных групп.
	2
	1

	
	3. 
	Феномен толпы. Виды толп.  Способы воздействия, реализуемые в толпе. Этапы формирования толпы. Феномен паники. 
	2
	2

	
	4.
	Понятие культуры как социально-психологического феномена, факторы ее формирования.
	2
	1

	
	5
	Практическая работа №4. Семинар на тему: Убеждение, внушение, заражение.»
	2
	3

	
	Самостоятельная работа обучающихся: 
· работа с конспектами лекций;
· подготовка к практическим занятиям по вопросам
· подготовка сообщений по темам 
· подготовка презентаций
	12
	

	
	Дифференцированный зачет 
	2
	3

	
	Всего: 
Обязательная аудиторная нагрузка: 60 часов 
Самостоятельная работа обучающихся: 30 часов

Практические работы: 8 часов
	
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств)

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
3. условия реализации УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 
Реализация программы дисциплины ОГСЭ. 06 Социальная психология требует наличия учебного кабинета №19

Оборудование учебного кабинета: 

- посадочные места по количеству обучающихся;  

- рабочее место преподавателя; 
Технические средства обучения: 

 - компьютер с выходом в сеть Интернет;

 - видеопроектор;

 - презентации;

 3.2. Информационное обеспечение обучения

Основная литература

1. Захарова, И. В. Социальная психология : учебное пособие для СПО / И. В. Захарова. — Саратов : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2019. — 132 c. — ISBN 978-5-4488-0385-7, 978-5-4497-0222-7. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/86474.html

Дополнительная литература

1. Захарова, И. В. Социальная психология : учебное пособие / И. В. Захарова. — Саратов : Ай Пи Ар Медиа, 2019. — 154 c. — ISBN 978-5-4497-0212-8. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/86473.html
2. Социальная психология. Современная теория и практика : учебное пособие для СПО / В. В. Макерова, Э. Л. Боднар, А. А. Любякин [и др.]. — 2-е изд. — Саратов, Екатеринбург : Профобразование, Уральский федеральный университет, 2019. — 227 c. — ISBN 978-5-4488-0485-4, 978-5-7996-2808-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/87869.html

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется в процессе проведения текущего контроля успеваемости, осуществляемого в форме устного опроса по контрольным вопросам соответствующих тем, тестирования, проверки и оценки выполнения практических заданий, индивидуальных заданий, выполнения проектов, а также в ходе проведения промежуточной аттестации в форме дифференцированного зачета по завершению изучения учебной дисциплины.
        Для текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации разработаны контрольно-оценочные средства (КОС), которые позволяют оценить результаты обучения. 
	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания, общие и профессиональные компетенции)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Умения:
	

	- применять в профессиональной деятельности приёмы делового общения.


	· Устные опросы;
· Выполнение практических заданий;

· Аудиторная самостоятельная работа.

	Знания:
	

	- основные правила профессиональной этики и приёмы делового общения в коллективе;

- особенности профессиональной этики и психологии делового общения служащих государственных и иных организационно-правовых форм учреждений и организаций. 
	· устный опрос

· письменный опрос

· аудиторная самостоятельная работа



	Общие компетенции:
	

	OK 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.


	· устный опрос

· письменный опрос

· аудиторная самостоятельная работа

· оценка выполнения заданий на практическом занятии
· внеаудиторная самостоятельная работа обучающихся


Промежуточная аттестация по учебной дисциплине проводится в форме дифференцированного зачета
Перечень вопросов для подготовки 
Перечень теоретических вопросов.
1. Охарактеризовать предмет социальной психологии. 

2. Раскрыть исторический и современный теоретические аспекты социальной психологии.  

3. Сформулировать понятие общения. Раскрыть структура речевого сообщения (пара и экстралингвистика). 

4. Охарактеризовать коммуникативную сторону общения. Описать специфику коммуникаций между людьми. 

5. Раскрыть особенности коммуникативных барьеров: модели коммуникативного процесса. 

6. Сформулировать понятие массовых коммуникаций. 
7. Охарактеризовать явление «слухи как стихийный коммуникативный процесс», их типология и причины возникновения.  

8. Раскрыть понятие невербальная коммуникация, ее составляющие: оптико-кинетическая система. 

9. Классифицировать виды жестов: коммуникативные аспекты мимики, контакта глаз, пространственно-временной организации. 

10. Сформулировать понятие интерактивная сторона общения. 
11. Раскрыть теории межличностного взаимодействия (минимум две теории). 

12. Охарактеризовать понятие конфликта как взаимодействия, его структура и динамика. 

13. Раскрыть понятие и механизмы социальной перцепции. 
14. Сформулировать понятие и функции социального стереотипа.  

15. Раскрыть особенности атрибутивных процессов. Сформулировать теорию атрибуции Дж. Хайдера. 
16. Раскрыть теорию корреспондентного выведения Э. Джонса и К. Дэвиса. 
17. Сформулировать теория каузальной атрибуции Г. Келли.  

18. Раскрыть понятие группы в социальной психологии.  
19. Охарактеризовать понятие и границы малой группы. 

20. Раскрыть основные характеристики и элементарные параметры малой группы. 

21. Рассказать особенности структуры малой группы: измерения групповой структуры.  

22. Охарактеризовать формальные и неформальные малые группы (Э. Мэйо). Признаки неформальных малых групп, мотивация членства в них.  
23. Раскрыть особенности группы членства и референтные (Г. Хаймен). 

24. Охарактеризовать виды референтных групп.  

25. Рассказать особенности социальная фасилитации: понятие, причины, эксперименты. Дать характеристику понятию социальная леность.  

26. Раскрыть феномен конформности: понятие, виды, эксперименты С. Аша и С. Милграма, их результаты. 
27. Сформулировать факторы, влияющие на подчинение.  

28. Рассказать о мотивация конформного поведения: психологическое реактивное сопротивление. 

29. Раскрыть феномен деиндивидуализации, факторы его возникновения.  

30. Охарактеризовать формы групповой дискуссии, феномены группового обсуждения проблем. 

31. Сформулировать механизмы групповой динамики. 

32. Дать характеристику двухмерных и одномерных моделей развития группы. 

33. Раскрыть стадии развития формальной группы по Т. Санталайнен и Э. Воутилайнен.   

34. Раскрыть стадии развития неформальной группы (по М. Кордонскому и В. Ланцбергу). 
35. Обозначить признаки, причины старения малых групп.  

36. Сформулировать понятие о большой социальной группе. 
37. Раскрыть подходы к понятию этноса как большой социальной группе: этническая идентичность.  

38. Охарактеризовать феномены этнической группы: ингрупповой фаворитизм и аутгрупповая враждебность, этнический стереотип, этноцентризим, национальный характер.  

39. Раскрыть концепции Г. Лебона, З. Фрейда, Г. Тарда о психологии масс (основные тезисы и понятия большой группы, лидерство в большой группе). Определить виды стихийных групп.  

40. Дать характеристику понятию феномен толпы: виды толп.  

41. Сформулировать способы воздействия, реализуемые в толпе. 
42. Определить этапы формирования толпы: феномен паники.  

43. Сформировать понятие культуры как социально-психологического феномена, факторы ее формирования. 

44. Раскрыть культурные синдромы и психологические измерения культур (Г. Триандис и Г. Хофстед): названия, содержание, взаимосвязи. 

45. Раскрыть понятие культурный шок: содержание понятия, традиционные и современные теории. 

46. Сравнить адаптационные подходы «культурного шока» и «стресса аккультурации». 
47. Охарактеризовать стратегии аккультурации по Дж. Берри. 

Критерии оценивания: 
Оценка «5» (отлично) выставляется обучающемуся за правильные исчерпывающие ответы на все теоретические вопросы;

Или правильные ответы на все теоретические вопросы с незначительными неточностями.

Оценка «4» (хорошо) выставляется обучающемуся за правильно раскрытые любые два теоретических и не полностью раскрыт третий теоретический вопрос.

Оценка «3» (удовлетворительно) выставляется обучающемуся за не полостью раскрытые три теоретических вопроса;

Или за правильные исчерпывающие ответы на любые два теоретических вопроса.

Оценка «2» (неудовлетворительно) обучающемуся за неправильные ответы на все теоретические вопросы.

PAGE  
2

