
бюджетное профессиональное образовательное учреждение

Вологодской области

«Вологодский технический колледж»

Утверждено приказом 

директора  от 31.08.2020
 № 125 – уд

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОП. 10 Основы маркетинга
ДЛЯ СПЕЦИАЛЬНОСТИ  

23.02.01 ОРГАНИЗАЦИЯ ПЕРЕВОЗОК И УПРАВЛЕНИЕ НА ТРАНСПОРТЕ

 (ПО ВИДАМ)
Программа  учебной дисциплины ОП.10 Основы маркетинга по специальности 23.02.01 Организация перевозок и управление на транспорте  (по видам) разработана в соответствии с   Федеральным государственным образовательным стандартом (далее – ФГОС) среднего профессионального образования (далее СПО), утвержденным приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 22.04.2014  N 376.
Организация-разработчик: бюджетное профессиональное образовательное учреждение Вологодской области «Вологодский технический колледж»

Разработчик:
Воробьева Т.Г.– преподаватель 1 категории
Рассмотрено и рекомендовано к утверждению на заседании предметной цикловой комиссии профессионального цикла  БПОУ ВО «Вологодский технический колледж» 

Протокол № 1  от 31 августа  2020 г.       

СОДЕРЖАНИЕ

	
	стр.

	1. ПАСПОРТ ПРИМЕРНОЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ


	4

	2. СТРУКТУРА и ПРИМЕРНОЕ содержание УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ


	6

	3. условия реализации примерной программы учебной дисциплины


	10

	4. Контроль и оценка результатов Освоения учебной дисциплины


	11


1. паспорт ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
                                           Основы маркетинга
1.1. Область применения программы

 Программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальностям СПО 23.02.01 Организация перевозок и управление на транспорте (по видам).

Программа учебной дисциплины может быть использована на базовом и повышенном уровне подготовки по специальностям ФГОС.
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:
Учебная дисциплина ОП.10  Основы маркетинга  включена в раздел «Общепрофессиональные дисциплины» профессионального цикла.
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины 

- освоения экономических знаний для будущей работы в качестве наемного работника и эффективной самореализации в экономической сфере.
В результате освоения дисциплины студент должен уметь:

· использовать инструменты маркетинга в практической деятельности;

· выявлять сегменты рынка;

· изучать и анализировать факторы маркетинговой среды;

· проводить маркетинговые исследования, анализировать их результаты и принимать маркетинговые решения;

· оценивать поведение потребителей;

· определять жизненный цикл товара и задачи маркетинга;

· пользоваться основными законодательными актами и нормативно-правовыми документами, определяющими управление маркетинговой деятельности.

В результате освоения учебной дисциплины студент должен знать: 

     − концепции рыночной экономики и историю развития маркетинга; 

     − принципы и функции маркетинга; 

     − сущность стратегического планирования в маркетинге; 

     − этапы жизненного цикла продукции с особенностями маркетинга (по

        отраслям); 

     − методы маркетинговых исследований;  

     − факторы маркетинговой среды; 

     − критерии и принципы сегментирования, пути позиционирования товара на рынке; 

     − природу и цели товародвижения, типы посредников; 

     − ценовые стратегии и методы ценообразования; 

     − цели и средства маркетинговой коммуникации; 

     − основы рекламной деятельности. 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки студента - 90 часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки  студента - 60 часов;

самостоятельной работы студента -  30 часов.
2 . СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП. 10 Основы маркетинга
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	90

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	60

	в том числе:
	

	практические занятия
	30

	Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета
	

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	30

	


          2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП. 10 Основы маркетинга

	Наименование

разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, 

самостоятельная работа студентов
	Объем часов
	Уровень

освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Основы маркетинга
	         14/10
	

	Тема 1.1. Сущность

маркетинга
	1.Понятие «маркетинг». История возникновения маркетинга. Предмет дисциплины, его цели и задачи. Отличие маркетинга от сбыта. Принципы и функции маркетинга. Управление и комплекс маркетинга.
2. Особенности маркетинга в профессиональной деятельности (по отраслям). Эволюция содержания и форм маркетинга. Концепция социально-этичного маркетинга. Конкуренция и конкурентоспособность.
	             2
2
	1

	
	Практическая  работа №1   Оценка конкурентоспособности предприятия и установление ее конкурентных преимуществ
Самостоятельная работа: сферы применения маркетинга (подготовка сообщения)
	2
3
	

	Тема 1.2. 

Маркетинговая

информация и

маркетинговое

исследование
	Понятие, значение и сущность маркетинговой информации. Вспомогательные системы маркетинговой информации.  Первичная и вторичная информация. Методы маркетинговых исследований.
Самостоятельная работа: Объекты маркетинговой деятельности (написание конспекта)
	2

3
	2

	Тема 1.3. 

Окружающая среда

Маркетинга. Поведение

потребителя
	Понятие маркетинговой среды и ее составные части.  Изучение и анализ контролируемых и неконтролируемых факторов маркетинговой среды, влияющих на работу фирмы с учетом особенностей маркетинга (по отраслям).                   Практическая работа №2  Матрица потребностей 
Самостоятельная работа: Субъекты маркетинговой деятельности (написание конспекта
	2
4
	2

	Раздел 2 Основные стратегии маркетинга
	           22/10
	

	Тема. 2.1. 

Сегментирование

рынка
	Понятие и роль сегментов рынка. Понятие целевого маркетинга. Способы и стратегии

охвата рынка. Пути позиционирования товара на рынке.
	2
	1


	
	Практическая работа №3  Сегментирование рынка
Самостоятельная работа: Изучение ФЗ «О защите прав потребителей»

	4
3
	

	Тема. 2.2 

Стратегическое

планирование в

маркетинге
	Понятие и сущность стратегического планирования в управлении предприятием. Цель

стратегического планирования. Маркетинговая программа.
Самостоятельная работа: Изучение ФЗ «О защите потребителей»
	2

3
	2

	Тема. 2.3. 

Основы товарной

политики
	1.Понятие товара в маркетинге. Классификация товаров. Понятие нового товара в

маркетинговой системе. Стратегия разработки нового товара. Жизненный цикл

продукции.  

2.Товар и услуги. Различия между товаром и услугой. Качество услуг.
	2
2
	2

	
	 Практическая работа № 4  Анализ жизненного цикла товара
Самостоятельная работа: Бостонская матрица (подготовка сообщения)
	            4
            2
	


	Тема. 2.4. 

Ценообразование в

маркетинге
	Понятие и сущность цены. Типы рынков в зависимости от ценообразования. Цели

ценообразования. Зависимость цены от спроса. Ценообразование. Факторы, 

влияющие на установление цены продукта. Основные виды ценовой стратегии.
	2
	2

	
	Практическая работа №5 Разработка ценовой политики предприятия
	            4
	

	
	Самостоятельная работа: решение задач по теме
	2
	

	Раздел. 3. Сбытовая функция маркетинга
	         24/10
	

	Тема. 3.1. 

Организация

Товародвижения


	1.Понятие товародвижения. Природа и цели товародвижения. Организация

товародвижения. 
2.Значение посредников и каналов распределения и сбыта. Функции

каналов товародвижения. 
3.Классификация каналов товародвижения в зависимости от

составляющих их уровней. Типы посредников.  
	2
2 

2
	2

	
	Практическая работа №6  Сбытовая политика организации

Практическая работа №7 Методы маркетинга
Самостоятельная работа: Понятие и сущность бренда, брендинга (подготовка сообщения)
	4

4
4
	

	Тема. 3.2. 

Маркетинговые

коммуникации
	Цели и средства маркетинговых коммуникаций: 

реклама, стимулирование сбыта, пропаганда, метод прямых продаж.  
	2
	         2

	
	Практическая работа №8 Разработка рекламного обращения, рекламных текстов
Практическая работа №9  Разработка и составление рекламы
Самостоятельная работа: Изучение ФЗ «О рекламе». Рекламная компания: понятие, этапы, оценка эффективности (подготовка сообщения).

	2

2
4
	

	Тема. 3.3. Маркетинг на транспортных предприятиях
	Маркетинг на автомобильном транспорте. Основные концепции управления маркетингом на транспортных предприятиях.
	2


	2



	
	Самостоятельная работа: Понятие и назначение мерчандайзинга (подготовка сообщения).
	2
	

	Дифференцированный зачет 
	2
	

	Всего часов:
	90
	


3. условия реализации программы дисциплины

   3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

  Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета ОП.10 Основы    маркетинга

   Оборудование учебного кабинета:

1. Рабочее место преподавателя 1;

2. Рабочие места обучающихся 15;

3. Задания для практических работ, методические указания по их выполнению 
    3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:  

Захарова, И. В. Маркетинг : учебное пособие для СПО / И. В. Захарова. — Саратов : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2019. — 152 c. — ISBN 978-5-4488-0383-3, 978-5-4497-0221-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/86471.html 

Дьякова, Т. М. Маркетинг : учебное пособие / Т. М. Дьякова. — Саратов : Вузовское образование, 2014. — 162 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/21548.html
         Интернет – ресурсы: 

1. http://www.marketolog.ru/-маркетолог  

2. http://www.marketing.spb.ru/-энциклопедия  

4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Умение анализировать внутреннюю и конкурентную среду организации.
	Текущий контроль: Оценка результатов выполнения практических занятий, внеаудиторной самостоятельной работы и решения ситуационных задач.

Итоговый контроль :Оценка результатов на дифференцированном зачете.

	Умение определять потребности внешних потребителей.
	Текущий контроль: Оценка результатов выполнения практических занятий, внеаудиторной самостоятельной работы и решения ситуационных задач.

Итоговый контроль :Оценка результатов на дифференцированном зачете.

	Умение  применять методы изучения рынка и формирования спроса на продукцию.
	Текущий контроль: Оценка результатов выполнения практических занятий, внеаудиторной самостоятельной работы и решения ситуационных задач.

Итоговый контроль :Оценка результатов на дифференцированном зачете.

	Умение определять этапы жизненного цикла продукции.


	Текущий контроль: Оценка результатов выполнения практических занятий, внеаудиторной самостоятельной работы и решения ситуационных задач.

Итоговый контроль :Оценка результатов на дифференцированном зачете

	Знание сущности, цели, основных принципов  и функций маркетинга.

	Текущий контроль: Оценка результатов устных и письменных опросов; тестирование; оценка результатов внеаудиторной самостоятельной работы.

Итоговый контроль: Оценка результатов  на дифференцированном зачете.

	Знание сущности, целей, основных принципов и функций маркетинга.
	Текущий контроль: Оценка результатов устных и письменных опросов; тестирование; оценка результатов внеаудиторной самостоятельной работы.

Итоговый контроль: Оценка результатов  на дифференцированном зачете.

	Знание составляющих компонентов маркетинговой деятельности в организации.
	Текущий контроль: Оценка результатов устных и письменных опросов; тестирование; оценка результатов внеаудиторной самостоятельной работы.

Итоговый контроль: Оценка результатов  на дифференцированном зачете.

	Знание  видов конкуренции и методов конкурентной .борьбы.
	Текущий контроль: Оценка результатов устных и письменных опросов; тестирование; оценка результатов внеаудиторной самостоятельной работы.

Итоговый контроль: Оценка результатов на дифференцированном зачете.

	Знание критериев сегментирования потребительского рынка.
	Текущий контроль: Оценка результатов устных и письменных опросов; тестирование; оценка результатов внеаудиторной самостоятельной работы.

Итоговый контроль: Оценка результатов на дифференцированном зачете.

	Знание видов и методов маркетинговых исследований.
	Текущий контроль: Оценка результатов устных и письменных опросов; тестирование; оценка результатов внеаудиторной самостоятельной работы.

Итоговый контроль: Оценка результатов на дифференцированном зачете.

	Знание особенностей стратегий ценообразования.
	Текущий контроль: Оценка результатов устных и письменных опросов; тестирование; оценка результатов внеаудиторной самостоятельной работы.

Итоговый контроль: Оценка результатов на дифференцированном зачете.


Условием допуска  к промежуточной аттестации является выполнение практических заданий, предусмотренных программой. 

В соответствии с учебным планом  изучение дисциплины ОП. 10  Основы маркетинга  завершается в форме дифференцированного зачета. 
Перечень вопросов для подготовки  к дифференцированному зачету
1 Расскажите о  социально-экономических основах маркетинга. 
2 Раскройте понятие - маркетинговая информация, цели исследования. 

3 Расскажите  о стратегии и видах маркетинга.
4 Расскажите  о принципах и целях маркетинга.
5 Охарактеризуйте функции маркетинга и этапы его организации. 

6 Раскройте понятия -  спрос, предложение.
7 Дайте понятие рынка, перечислите типы и виды рынков.
8 Расскажите о системе маркетинга автотранспортной организации
9 Раскройте понятие SWOT – анализ.
10 Расскажите о методике маркетингового исследования. 

11 Раскройте понятие исследование маркетинговой бизнес - среды и внутренних факторов автотранспортных организаций. 

12 Расскажите об анализе производственно – хозяйственной деятельности автотранспортных  организаций и маркетинговые исследования. 

13 Раскройте понятие товара в маркетинге. 

14 Расскажите о товаре на автомобильном транспорте. 

15 Раскройте понятие жизненный цикл товаров. 

16 Расскажите о конкуренции и раскройте понятие конкурентоспособность. 

17 Перечислите виды цен. 

18 Раскройте понятие автотранспортные тарифы. 

19 Охарактеризуйте маркетинговые ценовые стратегии. 

20 Раскройте понятие маркетинговое распределение.    

21 Перечислите современные методы распределения.  

22 Расскажите о распределении автотранспортных услуг. 

23 Расскажите о продвижении товаров на рынке.
24 Раскройте понятие концепция маркетингового управления. 

25 Раскройте сущность организации маркетинговой деятельности.

26 Расскажите о построении системы управления. 

27 Раскройте понятие контроль в управлении маркетингом. 

28Раскройте понятие экономическая эффективность управления маркетингом. 

29 Расскажите о международном маркетинге. 

Критерии оценивания:

Оценка 5 (отлично)  выставляется при условии, если обучающийся ответил на  вопрос в билете. 

Оценка 4 (хорошо) выставляется при условии, если обучающийся ответил на   вопрос ,но допустил неточности при ответе. 

Оценка 3 (удовлетворительно) выставляется при условии, если      обучающийся ответил на вопрос с помощью преподавателя. 

Оценка 2 (неудовлетворительно) выставляется при условии, если обучающийся не ответил на вопрос
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